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z dnia  18 maja 2026 r. 
Zatwierdzony przez ......................... 
 
 

UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIEJSKIEJ W MORAWICY 

z dnia 27 maja 2026 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność Burmistrza Miasta i Gminy Morawica w zakresie nadzoru 
nad realizacją usług świadczonych przez podmioty zewnętrzne 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tekst jednolity 
Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 z późn. zm.) oraz art. 229 pkt 3, art. 237 § 3 i art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 
1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) Rada Miejska 
w Morawicy uchwala, co następuje: 

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi z dnia 15.04.2026 r. wniesionej przez osobę prawną na działalność Burmistrza 
Miasta i Gminy Morawica w zakresie nadzoru nad realizacją usług świadczonych przez podmioty zewnętrzne, 
Rada Miejska w Morawicy, po zapoznaniu się ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, uznaje 
skargę za bezzasadną z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu uchwały. 

§ 2. Zobowiązuje się Przewodniczącego Rady do zawiadomienia skarżącego o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Uzasadnienie 

W dniu 15.04.2026 r. do Rady Miejskiej w Morawicy wpłynęła skarga wniesiona przez osobę prawną 
dotycząca działalności Burmistrza Miasta i Gminy Morawica w zakresie nadzoru nad realizacją usług 
świadczonych przez podmioty zewnętrzne na rzecz Miasta i Gminy Morawica, w szczególności w obszarze 
usług informatycznych oraz cyberbezpieczeństwa. 

Przewodniczący Rady Miejskiej przekazał skargę do rozpatrzenia przez Komisję Skarg, Wniosków 
i Petycji zgodnie z właściwością wynikającą z obowiązujących przepisów prawa. 

W dniu 22.04.2026 r. Przewodnicząca Komisji skarg, wniosków i petycji zwróciła się do Burmistrza 
Miasta i Gminy Morawica o pisemne ustosunkowanie się do zarzutów zawartych w złożonej skardze. 

W dniu 28.04.2026 r. Zastępca Burmistrza Miasta i Gminy Morawica Pan Marcin Dziewięcki złożył do 
Komisji skarg, wniosków i petycji wyjaśnienia w związku ze skargą. 

Komisja na posiedzeniu w dniu 26 maja 2026 r. podjęła uchwałę nr …/26 w sprawie rozpatrzenia skargi 
oraz przygotowała projekt uchwały rady w sprawie sposobu załatwienia skargi. Komisja po zapoznaniu się 
z treścią skargi, wyjaśnieniami przedstawionymi przez Burmistrza oraz analizą obowiązujących przepisów 
prawa ustaliła, że zarzuty podniesione 
w skardze mają charakter ogólny i nie wskazują konkretnych naruszeń prawa ani nieprawidłowości 
w działaniach organu wykonawczego Gminy. 

Ustalono następujący stan faktyczny i prawny: 

Miasto i Gmina Morawica realizuje zadania związane z informatyzacją oraz cyberbezpieczeństwem 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności przepisami ustawy o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, ustawy o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne oraz 
przepisami dotyczącymi Krajowych Ram Interoperacyjności i dostępności cyfrowej. Jednocześnie Gmina 
jest w trakcie realizacji programu „Cyberbezpieczny Samorząd” w ramach, którego dokonuje zakupu 
sprzętu oraz oprogramowania mającego na celu podniesieni poziomu cyberbezpiczeństwa systemów 
informatycznych oraz ochrony danych. 

Przy realizacji usług informatycznych i teleinformatycznych Gmina korzysta z rozwiązań dostarczanych 
przez wyspecjalizowane podmioty zewnętrzne, które spełniają obowiązujące wymagania prawne oraz 
standardy bezpieczeństwa i dostępności cyfrowej (WCAG 2.1). Obowiązujące przepisy nie nakładają na 
jednostki samorządu terytorialnego obowiązku korzystania wyłącznie z rozwiązań państwowych lub 
rządowych, natomiast wybór konkretnych narzędzi i wykonawców należy do kompetencji organu 
wykonawczego gminy. 

Dobór usług i rozwiązań informatycznych dokonywany jest z uwzględnieniem potrzeb organizacyjnych 
i technicznych jednostki, zasad racjonalnego gospodarowania środkami publicznymi oraz obowiązujących 
procedur związanych z udzielaniem zamówień publicznych. Powyższe zasady mają zastosowanie również 
do jednostek organizacyjnych Miasta i Gminy Morawica, które działają w oparciu o obowiązujące przepisy 
prawa oraz przyjęte standardy w zakresie bezpieczeństwa i dostępności cyfrowej. 

Dodatkowo pracownicy Urzędu oraz jednostek organizacyjnych Miasta i Gminy Morawica cyklicznie 
uczestniczą w szkoleniach z zakresu ochrony danych osobowych oraz cyberbezpieczeństwa, mających na 
celu podnoszenie świadomości i kompetencji w zakresie bezpiecznego przetwarzania danych oraz 
przeciwdziałania zagrożeniom teleinformatycznym. 

Usługi realizowane były na podstawie zawartych umów określających zakres obowiązków wykonawców, 
nadzór nad realizacją usług prowadzony był przez właściwe komórki organizacyjne Urzędu, 
nie stwierdzono zaniedbań lub naruszeń obowiązków przez Burmistrza w zakresie organizacji i kontroli 
wykonywania usług, ewentualne uwagi dotyczące, jakości lub terminowości wykonania usług były na 
bieżąco zgłaszane wykonawcom i podlegały procedurom reklamacyjnym przewidzianym w umowach. 

W toku postępowania nie stwierdzono okoliczności potwierdzających brak należytego nadzoru 
Burmistrza nad realizacją usług wykonywanych przez podmioty zewnętrzne ani naruszenia obowiązujących 
przepisów prawa. 

W związku z powyższym Rada Miejska w Morawicy uznaje skargę za bezzasadną. 
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